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TERMO DE REFERENCIA PARA ELABORACAO DE PROJETOS PAR AO
FUNDO DE RECUPERACAO, PROTECAO E DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL DAS BACIAS HIDROGRAFICAS DO ESTADO DE M INAS
GERAIS - FHIDRO.

CADASTRO DE USUARIOS DE RECURSOS HIDRICOS

1 - INTRODUCAO

Com o presente Termo de Referéncia pretende-sesdaorte na elaboracdo de

Programas e Projetos a serem financiados pelo FBIDR-undo de Recuperacéo,

Protecdo e Desenvolvimento Sustentavel das Badwdiaficas do Estado de Minas

Gerais - visando o cadastramento de usuarios dedglstado de Minas Gerais.

O FHIDRO tem por objetivo dar suporte financeiroPeogramas e Projetos que

promovam a racionalizacdo do uso e a melhoria @osrsos hidricos, quanto aos

aspectos qualitativos e quantitativos. E tambérarigade do Fundo a aplicacdo dos
recursos no financiamento de Projetos que visemm@antacdo dos instrumentos de
gestdo de recursos hidricos no Estado de Minasigsets projetos devem ser

protocolados no IGAM — Instituto Mineiro de Gestis Aguas - acompanhados de toda
a documentacéo exigida pela Resolugdo SEMAD 11629de junho de 2010.

2 — JUSTIFICATIVA

O Cadastro de Usuarios de Recursos Hidricos é amanfenta de suporte essencial a
gestdo de recursos hidricos e implantacdo de sstiementos, especialmente a Outorga
de Direito de Uso de Recursos Hidricos, a Cobraeta Uso de Recursos Hidricos e o
Sistema Estadual de Informacdes sobre Recursoscédmeste contexto, o IGAM
necessita de um cadastro de usuarios permanentateatizado e informatizado, que
possibilite o efetivo controle sobre a evolucédo desyandas de agua e lancamentos de
efluentes para planejamento de suas acOes de genemto. O Cadastro permite
conhecer a real situacdo de utilizacdo dos nossosrsos hidricos a partir do
levantamento do tipo de usuéario e sua forma de&zagéo (vazdo captada, forma de
captacao, fonte da agua, lancamento de efluerdezedoutros).

A lei n° 13.199, de 29 de janeiro de 1999 institailPolitica Estadual de Recursos
Hidricos e o Sistema de Gerenciamento de Recur$dsceés - SEGRH-MG. Com
importantes itens referentes ao Cadastro, a Outbeg@€obranca, a referida Lei integra a
base legal necessaria ao disciplinamento dos dwersos das aguas publicas,
constituindo um marco histérico de novos rumos pagestdo dos recursos hidricos do
Estado de Minas Gerais.

Para se atingir as metas de um gerenciamento adtegro Sistema Estadual de
Informacgdes necessita de um cadastro que possiailiaracterizacdo dos diversos tipos
de uso da agua, como as demandas urbanas, industeiarrigacdo, os langamentos dos
esgotos domesticos e industriais, permitindo aindatencéo de informacdes referentes a
situacdo soOcio-econbmica de cada regido. Ocorreguaiede parte das informacdes
referentes as condicdes de utilizacdo dos corp@sgydea superficiais e subterraneos esta
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desatualizada e insuficiente para possibilitar wisdo clara e segura dos cenarios de
usos atuais e futuros. E necessario, portanto,squproceda para todo o Estado um
levantamento da real situagcéo de utilizacdo destessos hidricos.

As atividades deste TDR objetivam fornecer as riines gerais para o Planejamento e a
Execucdo do Cadastro de Usuarios de Recursos é8diiem como, definir critérios
metodoldgicos minimos para sua execucao.

3 - OBJETIVOS

O Termo de Referéncia tem como objetivo apoiambahcdo de Programas e Projetos
de Cadastro de Usuarios de Recursos Hidricos stipesfe subterraneos, a serem

financiados pelo FHIDRO, além de orientar sua eg&gle definir os produtos serem

apresentados ao longo dos trabalhos.

4 — ABRANGENCIA

A éarea de abrangéncia do cadastro compreende &zdamidades de Planejamento e
Gestdo de Recursos Hidricos - UPGRHSs, bacias e/btbacias do Estado de Minas
Gerais, podendo ainda se estender a outras unidadésriais de acordo com o0s
objetivos do projeto em analise, que serdo avaiaéta equipe do FHIDRO.

5 - ESTRUTURA DO PROJETO A SER AVALIADO PELO FHIDRO
A primeira etapa de todo Projeto de Cadastro deititmide Recursos Hidricos consiste
no estabelecimento do objetivo do cadastramentpogto e de quais informacdes se
pretende obter sobre a unidade territorial em §oest
O préoximo passo corresponde a delimitacdo do wuovete usuarios passiveis de
cadastramento definindo-se os critérios para ifleatfio e quantificacdo aproximada
dos usuarios de agua passiveis de cadastro. Aatisandesse universo ira variar de
acordo com o0s objetivos do projeto (tipo e porteudearios que se deseja cadastrar),
considerando-se as captacdes de agua bruta, sigieré subterraneas, bem como os
pontos de langamentos de efluentes em corpos desagerficiais e os barramentos em
curso de agua. Excluem-se do universo de usuarpeles que utilizem agua
exclusivamente de concessionaria local ou que fdgagamento de efluentes também na
rede publica coletora.
O conhecimento da realidade local é de fundamentpbrtancia para definicdo da
metodologia, melhor selecéo das fontes de condelttados e das estratégias de trabalho
em campo.
O detalhamento da metodologia utilizada para exacudo Projeto devera ser
apresentada de forma a subsidiar a estimativastesca cronograma do Projeto.
Para subsidiar o planejamento das atividades ensdgseenvolvidas, bem como delimitar
0 universo de usuarios representativos a seremsttadas, sugere-se a consulta aos
documentos, Orgdos e Entidades abaixo relacionatbgre outras que poderdo ser
acrescidas conforme as especificidades do Projeto:
Cadastro Nacional de Usuarios de Recursos HidAc@&NARH da Agéncia
Nacional de Aguas - ANA;
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Usuarios de agua outorgados ou com processos degayprotocolados e em
tramitacdo no Instituto Mineiro de Gestdo das AgudBAM e na Agéncia
Nacional de Aguas - ANA;

Usuarios de agua com usos insignificantes no anebtadual;

Empreendimentos licenciados ou com processos latbas e em tramitacéo na
Fundacao Estadual do Meio Ambiente — FEAM, no tuktiBrasileiro do Meio
Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis - IBAdMAO Instituto Estadual
de Florestas - IEF;

Publicacdes do Servico Geoldgico do Brasil - CPRWhacadastros de pocos
tubulares e cadastros do Sistema de Informacdo gieasA Subterraneas -
SIAGAS;

Relatorios Anuais de Qualidade das Aguas Supedida Estado de Minas
Gerais do IGAM/Projeto Aguas de Minas;

Censos do Instituto Brasileiro de Geografia e kEsdtea - IBGE;

Cadastro de empreendimentos minerarios do Estado Midws Gerais
(Departamento Nacional de Producao Mineral - DNPM);

Cadastro de empreendimentos rurais do Institutoiodat de Colonizagéo e
Reforma Agraria — INCRA;

Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo RuralMdes Gerais —
EMATER/MG;

Federacdo das Industrias do Estado de Minas GeRIEMG;

Centro Industrial e Empresarial de Minas GeraisEMI;

Fundacao Joéo Pinheiro — FJP;

Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL,

Cooperativas agropecudrias, associagao de clastges dutros.

O Projeto de cadastramento a ser submetido & e&alido FHIDRO deverd ser
composto pelos seguintes itens:

Identificacdo das fontes de consulta dos dadosndaciws com indicacdo dos
resultados esperados em cada fonte;

Apresentacdo da metodologia detalhada que seréegaga no tratamento dos dados
secundérios disponiveis em bancos de dados diversosle software);

Quantidade de usuarios a serem cadastrados idadtB pelas atividades
executadas, pela tipologia de uso de recursoscb&dr{captacdo de &gua ou
lancamento de efluentes) e por outras informacéetinpntes que visem facilitar o
acesso aos locais em campo;

Composicédo do quadro de profissionais necessaas gxecucdo dos trabalhos de
escritorio e de campo, especificando as atividadass atribuidas e contabilizando o
namero de horas disponibilizadas de cada profiakion

Definicho do numero e localizacdo dos escritories agpoio logistico que serao
utilizados para apoio as atividades de campo, meezito dos formulérios
preenchidos pelos cadastradores, digitacdo dosttasiamo CNARH, atendimento de
usuarios que desejem o cadastro declaratorio e jaastar esclarecimentos a
populacdo em geral.

Definicdo da forma de execucdo de cada uma dadadies (analise de imagens de
satélite, elaboracdo de mapas, producédo de maler@ivulgacdo, cadastramento em
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campo, planejamento, dentre outras atividades)pae parcerias (universidade,
prefeitura, dentre outras), por contratacdo de esasrou pela prépria proponente;
Detalhamento do cronograma fisico e financeiro @fpando os prazos para
elaboracdo, execucado e finalizacdo de todas assep projeto assim como as
despesas a elas associadas;
Programas computacionais a serem empregados enuiceddas atividades, quando
for o caso.
Definicho das estratégias de campo para atendimdato metas de cadastro
descrevendo a estrutura logistica empregada palka etapa de execucdo (uso de
veiculos, nimero de pessoas e horas de trabalhiasgidentre outras);
Apresentagdo das estimativas dos custos financeiaos execucao de todas as
atividades de cadastro de forma detalhada e funuadee a partir do levantamento e
planejamento de todos os custos diretos e indjretisscomo:
- Quantidade diaria de cadastros realizados, pededoadastramento e niumero
de cadastradores;

- Instalacdo de escritérios moveis e fixos para apmgstico (aluguel de sala,
agua, luz, condominio, telefone, impostos, intertentre outros);

- Treinamento das equipes de trabalho, cadastragodkgitadores (aluguel de
sala e equipamentos, materiais didatico, diariambaistivel, lanche, dentre
outros);

- Producdo de material para a campanha de divulgegifeda para o publico
alvo (cartaz, spot de radio, folder, cartilha, matde jornal, dentre outros);

- Campanha de Mobilizagdo e Divulgacdo (reunides igasl distribuicdo de
material de divulgacéo, dentre outros);

- Contratagédo de pessoal com encargos sociais (gepamtastradores, auxiliares
administrativos, digitadores e equipe de apoio);

- Contratagdo de servigos (interpretacdo de imagensatklite e producédo de
mapas, criacdo de material publicitario e insed@aspots de radio, locacédo de
veiculos e equipamentos, dentre outros);

- Outros custos (aluguel de sala, locacdo de veicwombustivel, diarias,
compra de equipamentos, producdo de formulariosadgo, seguro de vida
dos cadastradores, kit de identificacdo para oastemtlores — boné, camisetas,
cracha, dentre outros).

5.1 - CRONOGRAMA ORQAMENTARIO E DESPESAS NAO FINANCIAVEIS
Deverdo ser previstos custos horarios de pessaaicté do quadro permanente,
juntamente com um fator “k” que inclua leis sociaistrabalhistas, todos os custos
financeiros e administrativos para todas as ca@g@rofissionais requeridas tais como
Coordenador, Consultor, Profissionais de Nivel grsitario nas categorias Seénior,
Médio e Junior (discriminar a especializacdo), male técnicos ndo universitarios.
Devera ser apresentada, também, a estimativa dgesds com material de consumo,
servicos de terceiros, equipamentos e locagcdo dmilos a serem efetuadas para o
atendimento deste Termo de Referéncia.

A estimativa de custos devera ser realizada mediamt detalhado levantamento das
atividades que serdo executadas, conforme aprdsentaitem 5 e discriminada de
acordo com a previsao de gastos para cada etamidda do Projeto.
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Sdo consideradas despesas ndo financiaveis ago@taspagamento de agua, luz,
telefonia fixa, telefonia movel e internet. Tambe#&o séo financiaveis as despesas com
impostos e taxas e para pagamento de despesasdimninio. No caso de aluguel de
imoOveis, para instalacdo de escritérios, deverdiopseviamente justificados quanto a
necessidade. Quanto a contratacdo de pessoascarg@n(INSS, FGTS, etc.) deverédo
ser incluidos no custo hora do profissional, aggmo o0s custos com seguro de vida, se
houver. Despesas com equipamentos de protecaoduaiEPI), somente serdo aceitas
se justificada quanto a necessidade do uso do EPI.

6 — ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS PELO PROPONENT E

O cadastramento de usuarios de recursos hidricosmposto por 04 (quatro) etapas: i)
Planejamento das Atividades; ii) Levantamento d@i3 iii) Insercdo dos Cadastros em
um Banco de Dados e iv) Andlise dos Resultados.

6.1 — PRE-REQUISITOS

Consideram-se como pré-requisitos metodologicogmom para execucao dos Projetos e
Programas financiados pelo FHIDRO a utilizacdo dovfulario Padréo de Cadastro do
IGAM e a insercdo dos dados coletados na campaeheadastramento no Cadastro
Nacional de Usuarios de Recursos Hidricos — CNAREI que o Mddulo de Cadastro do
Sistema de Informacdes do Estado de Minas Ger@g ésiplantado.

O Formulario Padrao de Cadastro devera ser adqyuito ao IGAM, pois contém um
Numero de Registro impresso que identifica sua&mszjd numérica. Além disso, quando
do preenchimento do mesmo devera ser informadodigGa@e Referéncia do Cadastro,
a ser definido pelo Proponente em conjunto com AMGque identificara a campanha
de cadastro associada a unidade territorial.

6.2 — PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES DE CADASTRO

Esta etapa engloba todas as atividades que deserdexecutadas anteriormente ao

levantamento de campo, ou seja, toda a infra-es&ralevera estar instalada, a campanha

de divulgacéo iniciada, a equipe de trabalho tddna os materiais e equipamentos
disponiveis para a execucao das atividades. A rsaguésentam-se algumas atividades
identificadas nesta etapa:

« Organizacdo e orientacdo da equipe responsaveltpiamento, coordenacao e
supervisao dos trabalhos de campo;

« Confeccdo de Kit para os Cadastradores, contenderdificacdo das Instituicoes
responsaveis pela execucdo do projeto, que podeoseposto, por exemplo, de
camiseta, boné e crachas, sendo este ultimo itaside@yado obrigatorio;

« Treinamento dos cadastradores para orientacdo ajwars objetivos do projeto,
formas de abordagem dos usuérios, instru¢cdo dascaéc de posicionamento
geografico com utilizacdo de GPS em coordenadakdrag SAD 69 e orientacdo em
base cartogréfica e nocbes basicas do sistema CNSRBgkre-se que a equipe de
cadastradores possua formacao superior ou téamiéaeas de conhecimento basicos
de hidraulica, hidrologia, sistemas de abastecimnemt esgotamento sanitario,
cartografia e outras afins.
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- Treinamento dos digitadores e equipe de apoio @a@atacao quanto aos objetivos
do projeto, a correta insercdo dos cadastros riensas CNARH, preenchimento
correto dos formularios e esclarecimento de duwildegublico.

« Elaboracéo de bases cartograficas provenientenalgens de satélites, mapas, dentre
outras formas de representacao espacial, a serieradas durante os trabalhos de
campo, apresentando as rotas de cadastramentoos elementos geograficos que
permitam o planejamento espacial dos trabalhasctano:

- Malha rodoviaria e vias de acesso aos locais iilgadpbs como de
interesse para o cadastro;

- Cursos de agua;

- Espelhos de agua identificados como barragens esosde agua;

- Areas de cultivo;

- Areas urbanas;

- Areas industriais;

- Areas de mineracéo;

- Areas de preservacéo, dentre outros aspectosatessé do cadastro.

» Levantamento e analise dos cadastros ja inserioldemnco CNARH para a area em
estudo, com a finalidade de identificar aqueles deeerdo ser complementados
(cadastros com status em aberto) e aqueles quefiestiizados (cadastros com status
“concluida”,) para evitar duplicidade de inserc@&adddos.

« Campanha de mobilizacdo para o Cadastro de Usuéants a populagéo local, a
partir da confeccdo e edicdo de material de divédlgee de educacéo referentes ao
uso dos recursos hidricos, destacando os objdiivais do projeto. Esses materiais
poderéo ser distribuidos e ficarem expostos emopogstratégicos, como postos de
salde, Prefeitura, escolas, associa¢es e coapsrgibr exemplo. E importante que
a populacdo local seja corretamente esclarecidee sobque se pretende com o
cadastro, pois uma boa aceitacdo do publico censistum grande passo para que a
campanha obtenha sucesso e para que o traballcadfstradores seja facilitado.

6.3 — LEVANTAMENTO DE CAMPO
Esta etapa engloba todas as atividades vinculadateta de informacdes em campo e
manutencao dos escritérios de apoio.
Visando ampliar e atender aos usuarios que desejalizar o seu cadastro de forma
declaratéria, escritorios fixos e moveis poder&onsentados em pontos estratégicos da
area submetida ao cadastramento, sendo essessldenhdra-estrutura basica, composta
por computador, linha telefénica com acesso a neterdentre outros equipamentos
necessarios.
O correto preenchimento do Formulario Padrao dex§ieal permitira:
Determinar a localizac&o precisa dos pontos poatcagtacdo ou de lancamento com
auxilio do aparelho GPS;
Obter informacdes cadastrais do usuario de agua;
Obter informacéo acerca das finalidades de usguia & das condi¢des de captacao;
Obter dados de volumes da captacao e/ou langcamento;
Obter, quando possivel, os dados referentes a oggdaica dos efluentes lancados;
O desempenho de cada cadastrador deve ser aval@adongo dos trabalhos pelo
coordenador visando garantir a qualidade dos tnaba obtenc&o dos resultados.
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A partir do inicio das atividades de campo deves@oelaborados relatorios bimestrais
dos trabalhos realizados, descrevendo sua evolagsgwpblemas encontrados bem como
0S ajustes e as alteracdes aplicadas.

Apoés a conclusdo dos trabalhos os formularios @evenhte preenchidos deverdo ser
entregues ao IGAM que 0s mantera guardados enasguisos.

6.4 — INSER(;AO DOS CADASTROS EM UM BANCO DE DADOS

As informacgBes constantes no Formulario Padracgtadds durante a campanha de
cadastramento e no cadastro declaratorio realizemo escritérios fixos e moveis,
deveréo ser inseridas no banco de dados do CadNestional de Usuarios de Recursos
Hidricos — CNARH, até que o Mddulo de Cadastro dteSia de Informacdes do Estado
de Minas Gerais esteja implantado. A digitacdoekedados sera realizada a partir de um
Cddigo de Referéncia do Cadastro a ser definidando facilitar a busca e identificacao
dos cadastros da unidade territorial em questao.

Conforme mencionado no item 6.2, a digitacdo dedadss deverd ser executada por
equipes treinadas no preenchimento dos formul&iass procedimentos de entrada e
consulta de dados dominio no sistema CNARH. O pemele insercdo dos dados de
cadastro no banco deve ocorrer simultaneamentadasitamento, possibilitando assim
a identificacdo e correcao de eventuais probleraasoteta dos dados que poderao ser
retificados no curso dos trabalhos e ndo aposaizatéo dos levantamentos em campo.
O armazenamento dessas informacées em um bancadbs ghossui fundamental
importancia para a efetiva gestdo dos recursodcbgde para implantacdo de seus
instrumentos, como a Outorga, Cobranca, além daafgéio e atualizacdo do Sistema
Estadual de Informacgfes sobre Recursos Hidricos.

6.5 — ANALISE DOS RESULTADOS

Apés a execucgdo das etapas de Planejamento dadadlég, Levantamento de Campo e

Insercdo dos Cadastros em um Banco de Dados, uahaeaoritica avaliando todas as

atividades realizadas durante o desenvolvimentdrdbalhos e o alcance dos objetivos,

devera ser executada. Dentre os aspectos a seatiatdas destacamos:

- Avaliagdo do cumprimento da proposta apresentad@rojeto, ou seja, se o0 objetivo
estabelecido de cadastro do universo pré-defirdal€ancado ou se a realidade da
unidade territorial cadastrada apresentou condiddesentes quanto ao numero de
usuarios, tipologia e porte esperados;

Avaliagcdo da metodologia para coleta, tratamen® abos e desenvolvimento de
todas as etapas propostas no Projeto, além dosdmmoentos logisticos utilizados
para realizacao dos trabalhos em campo;

Andlise da adequacao das fontes de dados secundadalhidas e das informacdes
coletadas em campo para definicdo, classificac@ara&cterizacdo dos usuarios de
agua local;

Apresentacdo e discussdo dos resultados obtidastia gas atividades de Cadastro
de Usuarios de Recursos Hidricos na unidade teatidefinida (tipo de usuéario por
finalidade de uso, porte e distribuicdo espacial);

Apresentacdo das dificuldades e problemas enfrestddrante o desenvolvimento
das 04 (quatro) etapas para o cadastramento dagasstbem como das adequacdes
e corregcdes empregadas para solucao das advessidade
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Avaliacdo de toda a equipe técnica envolvida ngeRyoe dos trabalhos por ela
exercidos no escritorio e no campo;

Avaliacdo da adequacado do Formulario Padrédo padast@ em campo de Usuérios
de Recursos Hidricos aos objetivos do cadastro

Avaliacéo do processo de digitacdo dos cadastrémnco de dados do CNARH e da
adequacdao deste sistema ao trabalho executado;

Descricdo dos resultados obtidos com a campanhdivdégacdo e avaliacdo da
receptividade e participacdo do publico alvo ea@aunidade local de forma geral no
trabalho;

Andlise das despesas executadas frente ao rednewiddo para avaliacdo da
adequacao da estimativa de custos e dos gastosefehte realizados em cada um
das atividades do projeto.

7 — FORMA DE APRESENTACAO
Os Produtos abaixo relacionados deverdo ser apaelssnem relatorios impressos e em
meio digital. Os relatorios deveréo ser encadermauo brochura ou espiral, formato A-
4. As imagens de satélite, ilustracbes e figuraemd® ser apresentadas coloridas em
escala adequada e apropriada.
Os produtos a serem apresentados para comprovac&xeducdo das atividades de
cadastro:
Produto 1: Relatério de Conclusédo das Atividades de Planejtomdm Cadastro,
apresentando:
Comprovacgéo do treinamento das equipes técnicasabaho, por meio
da apresentacdo do material didatico, registrogféfa@o e lista de
participantes;
Copia dos Materiais Publicitarios produzidos paraCampanha de
Divulgacédo (folders, cartazes, cartilhas, gravadas spots de réadio,
recortes de jornal, dentre outros);
Comprovagéao da confeccgéo do Kit para os cadaseador
Mapas de rotas de cadastramento confeccionadas queantacdo dos
cadastradores em campo, apresentando as rotadaktraanento e outros
elementos geograficos que permitam o planejamersjpaceal dos
trabalhos;
Lista dos cadastros pré-existentes no CNARH indicaa situacdo de
cada declaragdo (status em aberto ou concluido).
Produto 2: Relatorios bimestrais de Acompanhamento das atieisl de campo,
contendo:
Comprovacao da digitacdo dos cadastros executddos mmomento no
sistema CNARH;
Avaliacéo periddica do avanco dos trabalhos em oamp escritorio e do
alcance da Campanha de Divulgacao.

- Produto 3: Mapa de localizagdo dos pontos cadastrados gemneiados por
GPS no padrdo de exatiddo minima coerente com alaestz 1:10.000,
compreendendo o registro de dados obtidos no lewertto de campo em meio
digital e impresso em escala adequada,;

. Produto 4: Relatério final de consolidacdo de dados levargade acordo com o
item 6.5 e contendo como anexo:
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Comprovacgao da digitacdo de todos os cadastrositaxies no sistema
CNARH;

Formularios Padrdo devidamente preenchidos

8 — QUALIFICACAO DA EQUIPE TECNICA

Conforme item 6.2, sugere-se que a equipe deveraoseposta por profissionais que
possuam formacdo superior ou técnica em areasnthecmentos basicos de hidraulica,
hidrologia, sistemas de abastecimento e esgotamsanttario, cartografia e outras afins.
Também é desejavel que a equipe técnica tenha i@éxgier na area tematica,
conhecimento comprovado da regido, publicacoesagdr®ms em trabalhos compativeis
com os propositos delineados no presente Termaefrdcia.
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